CAPSUL

Satis Sozlesmeleri ve
Bilgilendirme Metinleri

www.capsulclub.com - Agustos 2026 - Siirtim 1

Satic1 / Unvan AZiZE NUR KANIK

Adres Icerenkdy Mah. Degirmen Yolu Cad. Kutay is Merkezi
B Blok No: 18 i¢ Kap: No: 9
Atagehir / Istanbul

Vergi Dairesi Kozyatag1

Vergi Kimlik No 4960653778

Telefon 054571416 11

E-posta capsuldestek@gmail.com

Internet Sitesi www.capsulclub.com

Bu belgeler; 6502 sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi (RG: 27.11.2014,

29188) ve 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu hiikiimleri esas alinarak hazirlanmigtir.
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6. KVKK Aydinlatma Metni

iade politikasinin zeti

Bu belgelerde tek bir iade kural vardir: siparis tarihinden itibaren 14 giin icinde yapilan taleplerde bedelin
tamamu iade edilir. Bu siireden sonra bedel iadesi yapilmaz; kullanmic1 kapsiiliinii sildirebilir ancak 6dedigi bedeli

geri alamaz.

Kisiye 6zel hazirlanan mektuplarda (dijital baski / el yazis1) cayma hakki kural olarak bulunmaz; iade yalnizca 14

giin icinde kalinmasi ve iiretime heniiz baslanmamis olmasi sartlarinin birlikte gerceklesmesi halinde yapilir.

CAPSUL - AZIZE NUR KANIK - www.capsulclub.com Sayfa 2 /22



1. On Bilgilendirme Formu

Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m.5 uyarinca satin alma éncesi sunulmasi zorunludur.

1. Konu

Isbu On Bilgilendirme Formu, 6502 sayil Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sézlesmeler
Yonetmeligi'nin 5. maddesi uyarinca, asagida nitelikleri ve satig fiyat1 belirtilen hizmetin satig1 ve ifasina iliskin

olarak TUKETICI'nin bilgilendirilmesi amaciyla diizenlenmistir.

TUKETICI, isbu formu okuyup elektronik ortamda onayladiktan sonra Mesafeli Satis Sézlesmesi kurulabilir.

2. Saua Bilgileri

Unvan AZIZE NUR KANIK

Adres fcerenkdy Mah. Degirmen Yolu Cad. Kutay Is Merkezi B Blok No: 18 ig
Kap1 No: 9, Atasehir / Istanbul

Vergi Dairesi Kozyatagi

Vergi Kimlik No 4960653778

Telefon 054571416 11

E-posta capsuldestek@gmail.com
internet Sitesi www.capsulclub.com

3. Tiiketici Bilgileri

Siparis sirasinda TUKETICI tarafindan girilen ad-soyad, e-posta adresi, telefon numaras: ve (fiziki génderilerde)

teslimat adresi bilgileri esas alimir. Bu bilgiler siparis onayu ile birlikte TUKETICI'ye iletilir.

4. Hizmetin Niteligi

CAPSUL, TUKETICI'nin kendisine veya belirledigi bir aliciya, ileri bir tarihte teslim edilmek iizere dijital veya

basili icerik (mektup, fotograf, video, ses kaydi) hazirlayip gonderebildigi bir zaman kapsiilii hizmetidir.

Hizmetin temel 6zelligi, ifamn siparis amnda degil, TUKETiCi'nin belirledigi ileri tarihte gerceklesmesidir.

Bu stire, secilen pakete gore asgari 1 ay, azami 100 yila kadar olabilir.
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4.1. Hizmet Tirleri

A) Dijital Kapsiil Belirlenen tarihte alicinin e-posta adresine giivenli bir baglanti gonderilir.
Baglant1 tizerinden mektup metni ve varsa eklenen gorsel, video veya ses

kayitlarina erisilir. Cografi sinirlama yoktur.

B) Basili Mektup — Tiiketicinin TUKETICI mektubu kendisi yazarak SATICI'ya posta yoluyla ulastirir. Mektup,
Kendi Yazdig: teslim tarihine kadar SATICI'nin arsivinde muhafaza edilir ve belirlenen tarihte

alicinin posta adresine gonderilir.

C) Basili Mektup — Dijital Baski TUKETICI'nin girdigi metin, secilen yaz tipiyle SATICI tarafindan basilir,
zarflanir ve belirlenen tarihte aliciya gonderilir.

D) Basih Mektup — El Yazisi TUKETICI'nin girdigi metin, SATICI ekibi tarafindan el yazisiyla kaleme alinir

ve belirlenen tarihte aliciya gonderilir.

Onemli: (C) ve (D) secenekleri, TUKETICI'nin talep ve kisisel ihtiyaclari dogrultusunda kisiye ézel olarak

hazirlanan iiriinlerdir. Bu husus, cayma hakki bakimindan 8. maddede aciklanan sonuglar1 dogurur.

4.2. Cografi Kapsam

 Dijital kapstiller: Cografi sinirlama yoktur.

¢ Basili mektuplar: Hélihazirda yalmizca Tiirkiye Cumhuriyeti simirlari icerisinde teslimat yapilmaktadir.

4.3. icerik Simirlar

Her paketin icerdigi azami dosya sayisi, sayfa sayisi ve dosya boyutu, siparis sirasinda paket secimi ekraninda
acikca gosterilir. Azami dosya boyutlar: fotograf 25 MB, video 150 MB, ses kaydi 50 MB.

5. Hizmet Bedeli ve Odeme

Secilen paketin giincel bedeli, tiim vergiler dahil olarak siparis 6zetinde gosterilir. Siparis 6zetinde gosterilen tutar
disinda TUKETICI'den herhangi bir ek iicret talep edilmez.

Teslim tarihinin, ilgili paket igin taniml standart siireyi asmas1 halinde uygulanacak yil basina ek iicret, siparis

Ozetinde ayr bir kalem olarak gosterilir.

5.1. Odeme yontemleri

Odemeler; kredi karti, banka karti veya Havale/EFT yontemleriyle internet sitesi iizerindeki giivenli 6deme

altyapisi aracihigyla tahsil edilir.

Havale/EFT ile 6deme yapilmasi hdlinde TUKETICIi'ye siparise ozel bir referans kodu verilir; édemenin
eslestirilebilmesi i¢in bu kodun transfer agiklamasina yazilmasi gerekmektedir. Odeme SATICI'ya ulasana kadar

siparis "6deme bekliyor" durumunda kalir ve kapsiil aktive edilmez.
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5.2. fade prosediirii

Cayma hakkinin kullanilmas: veya sézlesmenin feshi hallerinde yapilacak bedel iadeleri, TUKETICi'nin 6deme
yaptig1 yontem kullamlarak gerceklestirilir. Odemenin kredi kart1 / banka kart1 ile yapildig1 durumlarda iade,
ilgili 6deme hizmeti saglayicis1 ve kart kurulusu kurallarina uygun olarak dogrudan kart hesabina yapilir. Banka

siireclerinden kaynaklanan yansima gecikmelerinden SATICI sorumlu tutulamaz.

6. ifa ve Teslimat

Hizmet Tiiri ifa Sekli ifa Zamam
Dijital Kapsiil Alicinin e-posta adresine giivenli baglanti Tiiketicinin belirledigi tarih
Basili Mektup (tiimii) Alicinin posta adresine teslim Tiiketicinin belirledigi tarih

Teslimat masraflar1 hizmet bedeline dahildir.

Basili mektuplarda: Gonderi, belirlenen teslim tarihinde postaya verilir. Posta/kargo hizmet saglayicisinin teslim
siiresi, teslim tarihine eklenir. SATICI, kendisinden kaynaklanmayan posta gecikmelerinden sorumlu tutulamaz.

Tiiketicinin kendi yazdign mektuplarda: Hizmetin ifasi, TUKETICI'nin mektubunu SATICI'ya ulagtirmasina
baghdir. TUKETICI mektubunu, siparis tarihinden itibaren en ge¢ 30 (otuz) giin icinde veya belirlenen teslim
tarihinden en ge¢ 1 (bir) ay once — hangi tarih daha yakinsa — SATICI'min bildirdigi adrese ulastirmakla
yiikiimliidiir.

Mektubun belirtilen siirelerde SATICI'ya ulagtirilmamas: hélinde, saklama altyapis: siparis aninda tahsis edilmis

oldugundan hizmet ifa edilmis sayilir ve SATICI'nin sorumlulugu sona erer; bu durumda ticret iadesi yapilmaz.

7. Icerigin Degistirilemezligi

Siparis tamamlandiktan sonra kapsiil icerigi ve teslim tarihi degistirilemez. Bu kural, hizmetin niteligi geregi
(zaman kapsiilii biitiinliigii) uygulanmakta olup siparis éncesinde TUKETICI'ye acikca bildirilir.

8. Cayma Hakki

8.1. Cayma hakkinin kullanilabildigi haller

TUKETICI, asagidaki hizmetlerde, sézlesmenin kuruldugu tarihten itibaren 14 (on dért) giin icinde higbir

gerekce gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin sozlesmeden cayma hakkina sahiptir:

¢ Dijital Kapsiil (madde 4.1/A)

» Basili Mektup — Tiiketicinin Kendi Yazdigi (madde 4.1/B) — mektubun SATICI'ya ulagmasindan 6nce
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Dijital kapsiiller, ifasi siparis aninda degil ileri bir tarihte gerceklesen hizmetler oldugundan, Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi m.15/1-(g8)'de diizenlenen "elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler" istisnasi

kapsaminda degildir; cayma hakki gecerlidir.

8.2. Kisiye 6zel hazirlanan mektuplarda cayma hakki

Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m.15/1-(b) uyarinca, ALICI'min istekleri veya kisisel ihtiyaclar1 dogrultusunda
hazirlanan "Basili Mektup — Dijital Baski" (4.1/C) ve "Basih Mektup — EIl Yazis1" (4.1/D) hizmetlerinde

cayma hakki kural olarak bulunmamaktadir.

Ancak SATICI, miisteri memnuniyeti kapsaminda; siparis tarihinden itibaren 14 (on dért) giinliik yasal cayma
siiresi icinde kalinmasi1 ve SATICI tarafindan heniiz hazirlik/iiretim islemine bagslanmamis olmasi sartiyla

cayma taleplerini kabul eder ve 6denen bedeli iade eder.

Siparis tarihinden itibaren 14 giinliik slirenin dolmasi veya 14 giin i¢inde olunsa dahi iiretime baslandigina dair
ALICI'ya bildirim yapilmasi durumunda cayma hakki kullamlamaz ve iicret iadesi yapilmaz. TUKETICI,

siparis sirasinda bu hususu acikca onaylar.

8.3. Cayma hakkimin kullamlmasi

Cayma hakkinin kullanildigina dair bildirimin, 14 giinliik siire dolmadan capsuldestek@gmail.com adresine veya

site tizerindeki iletisim formuna yoneltilmesi yeterlidir.

Cayma bildirimi ulastiktan sonra SATICI, 14 giin i¢inde tahsil edilen tim 6demeyi, TUKETICI'nin 6deme yaptig1
yontemle ve TUKETICI'ye herhangi bir masraf yiiklemeksizin iade eder.

9. iptal ve Iade Kosullar:

Cayma hakki siiresi dolduktan sonra bedel iadesi yapilmaz. CAPSUL hizmetinde bedel, kapsiiliin
olusturuldugu anda tahsis edilen uzun vadeli saklama kapasitesinin ve teslim tarihine kadar siirdiiriilen altyap1
yiikiimliiliigiiniin kargihgidir. TUKETICI, bu siireden sonra da siparisini iptal ettirip kapsiiliinii sildirebilir; ancak

0dedigi bedel iade edilmez.

Teslim tarihi gelmemis bir kapsiilin TUKETICI talebiyle silinmesi durumunda, 14 giinliik yasal cayma siiresi

gecmisse licret iadesi yapilmaz.

Ayrintih kosullar, isbu formun ayrilmaz parcasi olan iptal ve iade Politikasi'nda diizenlenmistir.

10. Uyusmazhk Coéziimii

TUKETICI, isbu sézlesmeden dogan uyusmazliklarda, Ticaret Bakanlhii'nca her yil Aralik ayinda belirlenen
parasal simirlar dahilinde Tiiketici Hakem Heyetleri'me, bu sinirlarin {izerinde Tiiketici Mahkemeleri'ne
bagvurabilir. Bagvuru, TUKETICi'nin yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin yapildig1 yerdeki
heyete/mahkemeye yapilabilir.
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11. Onay

TUKETICI, isbu On Bilgilendirme Formu'nu elektronik ortamda okuyup onaylamakla; hizmetin temel nitelikleri,
satis fiyati, ddeme sekli, ifa siiresi, cayma hakki ve sikayet/itiraz bagvurular1 hakkinda a¢ik, anlasilir ve internet

ortamina uygun sekilde bilgilendirildigini kabul ve beyan eder.

SATICI: AZiZE NUR KANIK - TUKETICI: Siparis sahibi - Onay Tarihi: Elektronik ortamda kayit altina alinir

2. Mesafeli Satis Sozlesmesi

15 maddeden ibarettir. On Bilgilendirme Formu ve Iptal ve Iade Politikasi, bu sézlesmenin ayrilmaz parcalaridr.

Madde 1 — Taraflar

1.1. Satia

Unvan AZIZE NUR KANIK
Adres fcerenkdy Mah. Degirmen Yolu Cad. Kutay Is Merkezi B Blok No: 18 ig
Kap1 No: 9, Atagehir / Istanbul
Vergi Dairesi Kozyatagi
Vergi Kimlik No 4960653778
Telefon 0545 71416 11
E-posta capsuldestek@gmail.com
internet Sitesi www.capsulclub.com
1.2. Aha (Tiiketici)

Ad-soyad, e-posta, telefon ve (basili gonderilerde) teslimat adresi olarak siparis sirasinda girilen bilgiler esas
alimir. ALICI, girdigi bilgilerin dogru ve eksiksiz oldugunu beyan eder.

Madde 2 — Konu

fsbu sézlesmenin konusu, ALICI'min SATICI'ya ait www.capsulclub.com internet sitesi iizerinden elektronik
ortamda siparisini verdigi, nitelikleri ve satis bedeli belirtilen hizmetin satig1 ve ifasi ile ilgili olarak 6502 sayil
Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi hiikiimleri geregince taraflarin hak

ve ylikiimliiliiklerinin belirlenmesidir.
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Madde 3 — Sozlesme Konusu Hizmet

CAPSUL, ALICI'nin kendisine veya belirledigi ticiincii bir kisiye ("Alic1 Taraf"), ileri bir tarihte teslim edilmek
lizere dijital veya basili icerik hazirlayip gonderebildigi bir zaman kapsiilii hizmetidir. Hizmetin ayirt edici

niteligi, ifanin siparis aninda degil, ALICI tarafindan belirlenen ileri tarihte gerceklesmesidir.

Hizmet tiirii, paket, teslim tarihi, toplam bedel (KDV dahil) ve 6deme sekli siparis 6zetinde belirtilir; siparis onay1
ile ALICI'nin e-posta adresine gonderilir ve hesabinda saklanir.

Madde 4 — Genel Hiikiimler

4.1. ALICI, MADDE 3'te belirtilen hizmetin temel nitelikleri, satis fiyati, 6deme sekli, ifa siiresi ve cayma hakki
konusunda On Bilgilendirme Formu ile bilgilendirildigini, bu formu okuyup elektronik ortamda teyit ettigini

kabul ve beyan eder.
4.2, isbu sézlesme, ALICI tarafindan elektronik ortamda onaylandig1 anda kurulmus sayilr.
4.3. On Bilgilendirme Formu ve Iptal ve Iade Politikasi, isbu sézlesmenin ayrilmaz parcalaridir.

4.4. ALICI, isbu sozlesmeyi kabul etmekle 18 yasim1 doldurmus oldugunu beyan eder.

Madde 5 — Satici'nin Yikimliliikleri

5.1. SATICI, sozlesme konusu hizmeti; ayipsiz, siparis 6zetinde belirtilen niteliklere uygun ve ilgili mevzuatin

gerektirdigi standartlarda ifa etmeyi taahhiit eder.

5.2. SATICI, ALICI'nin kapsiil icerigini, teslim tarihine kadar gizlilik icinde ve giivenli sekilde muhafaza eder.
Kapsiil igerigi; ALICI, Alic1 Taraf ve yasal zorunluluk halleri disinda higbir tigiincii kisiyle paylasilmaz.

5.3. SATICI, dijital igerikleri sifreli ve erisimi kisitli depolama altyapisinda saklar. Kapsiil teslim baglantisi,
yalmzca belirlenen teslim tarihinden itibaren gecerli olacak sekilde teknik olarak korunur.

5.4. SATICI, siparis konusu hizmetin ifasimin imkansizlastig1 hallerde, bu durumu 6grendigi tarihten itibaren 3
giin icinde ALICI'ya yazili olarak bildirir ve tahsil edilen tim 6demeleri bildirim tarihinden itibaren 14 giin

icinde iade eder.

5.5. Uzun siireli saklama taahhiidii. Hizmetin niteligi geregi teslim tarihi cok uzun vadeli olabilmektedir.
SATICI, faaliyetine devam ettigi siirece kapstilleri saklamay taahhtit eder. SATICI'nin faaliyetini sonlandirmasi

halinde, teslim edilmemis kapsiiller bakimindan MADDE 10 hiikiimleri uygulanir.

Madde 6 — Alici'min Yiikiimliliikleri

6.1. ALICI, siparis sirasinda girdigi bilgilerin — 6zellikle Alic1 Taraf'in e-posta adresi ve/veya posta adresinin —

dogrulugundan sorumludur. Hatali bilgi nedeniyle teslimatin gerceklesmemesinden SATICI sorumlu tutulamaz.

6.2. Ugiincii kisi verileri. ALICI, Alic1 Taraf'a ait kisisel verileri (ad, e-posta, telefon, adres) SATICI'ya iletmekle,

bu verileri paylasma hususunda yetkili oldugunu ve gerekli hallerde Alici Taraf"1 bilgilendirdigini beyan eder.
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6.3. Yasakh icerik. ALICI, kapsiil iceriginin; yiirtirliikteki mevzuata, genel ahlaka ve kamu diizenine aykir
olmadigin, tictincii kisilerin fikri miilkiyet haklarini ihlal etmedigini, nefret séylemi, tehdit, taciz veya cocuklarin
istismarina iliskin unsurlar icermedigini kabul ve taahhiit eder. SATICI, bu hiikme aykirilik siiphesi hélinde
kapsiilli teslim etmeme ve sozlesmeyi feshetme hakkini sakh tutar. Bu durumda 6denen bedel iade edilmez ve
SATICI'nin tazminat haklar1 saklidir.

6.4. Basili mektup gonderimi ve son teslim siiresi. "Basili Mektup — Tiiketicinin Kendi Yazdig1" hizmetinde
ALICI, mektubunu SATICI tarafindan bildirilen adrese, siparis referans kodunu zarf {izerine yazarak, siparis
tarihinden itibaren en ge¢ 30 (otuz) giin icinde veya belirlenen teslim tarihinden en ge¢ 1 (bir) ay énce —

hangi tarih daha yakinsa — ulastirmakla yiikiimliidiir.

6.5. Mektubun belirtilen siirelerde SATICI'ya ulastirilmamasi halinde, saklama altyapisi siparis aninda tahsis
edilmis oldugundan hizmet ifa edilmis sayilir ve SATICI'min sorumlulugu sona erer; bu durumda ticret iadesi

yapilmaz.

6.6. ALICI, siparis tamamlandiktan sonra kapsiil igeriginin ve teslim tarihinin degistirilemeyecegini bildigini
kabul eder.

Madde 7 — Hizmet Bedeli ve Odeme

7.1. Hizmet bedeli, siparis ¢zetinde tiim vergiler dahil olarak gosterilen tutardir. Bu tutar disinda ALICI'dan

herhangi bir ad altinda ek iicret talep edilmez.

7.2. Teslim tarihinin, ilgili paket icin tamimli standart siireyi agmasi halinde uygulanan yil bagina ek ticret, siparis

Ozetinde ayr1 kalem olarak gosterilir.

7.3. Odeme yéntemleri. Odemeler; kredi karti, banka karti veya Havale/EFT yontemleriyle internet sitesi
tizerindeki giivenli 6deme altyapis1 aracilifiyla tahsil edilir. Kart bilgileri SATICI tarafindan saklanmaz.

7.4. 1ade prosediirii. Cayma hakkinin kullanilmasi veya sézlesmenin feshi héllerinde yapilacak bedel iadeleri,
ALICI'min 6deme yaptigi yontem kullanilarak gerceklestirilir. Odemenin kredi kart1 / banka karti ile yapildig
durumlarda iade, ilgili 6deme hizmeti saglayicisi ve kart kurulugsu kurallarina uygun olarak dogrudan kart

hesabina yapilir. Banka siireglerinden kaynaklanan yansima gecikmelerinden SATICI sorumlu tutulamaz.

7.5. Odemenin SATICI hesabina ge¢cmesinden 6nce siparis "6deme bekliyor" durumunda kalir; kapsiil aktive

edilmez ve teslim yiikiimliiliigii dogmaz.

7.6. SATICI'min fiyat listesinde sonradan yapacagi degisiklikler, kurulmus sozlesmeleri etkilemez. ALICI'ya

uygulanacak bedel, siparisin verildigi andaki bedeldir.

Madde 8 — ifa ve Teslimat
8.1. Sozlesme konusu hizmet, ALICI'nin belirledigi teslim tarihinde ifa edilir.

8.2. Dijital kapsiillerde ifa, teslim tarihinde Alicn Tarafn e-posta adresine giivenli erisim baglantisinin

gonderilmesiyle gerceklesmis sayilir.

8.3. Basili mektuplarda ifa, gonderinin teslim tarihinde posta/kargo hizmet saglayicisina teslim edilmesiyle

gerceklesmis sayilir. Posta/kargo siirecindeki gecikmelerden, SATICI'nin gerekli 6zeni gostermis olmasi kaydiyla
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SATICI sorumlu tutulamaz.

8.4. Alic1 Taraf'in e-posta adresinin gecersiz olmasi, posta adresinde bulunamamasi veya gonderiyi teslim

almamasi halinde, SATICI ifa yiikiimliiliigiinii yerine getirmis sayilir. SATICI, bu durumu ALICI'ya bildirir.

8.5. Miicbir sebep. Dogal afet, savas, salgin, ayaklanma, siber saldiri, altyap: saglayicilarindan kaynaklanan uzun
stireli kesinti gibi taraflarin kontrolii disindaki héllerde SATICI, ifay1 makul stire erteleyebilir. Miicbir sebebin 30
giinden uzun siirmesi halinde her iki taraf da stzlesmeyi feshedebilir; bu durumda 6denen bedel ALICI'ya iade

edilir.

Madde 9 — Cayma Hakki

9.1. ALICI; Dijital Kapsiil ve Tiiketicinin Kendi Yazdig1 Basili Mektup hizmetlerinde, s6zlesmenin kuruldugu
tarihten itibaren 14 (on dort) giin icinde hicbir gerekce gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin sdzlesmeden

cayma hakkina sahiptir.

9.2. Kisiye ozel hazirlanan mektuplarda cayma hakki. Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi m.15/1-(b) uyarinca,
ALICI'nin istekleri veya kisisel ihtiyaclari dogrultusunda hazirlanan "Basilh Mektup — Dijital Baski" ve "Basih

Mektup — El Yazis1" hizmetlerinde cayma hakki kural olarak bulunmamaktadir.

9.3. Ancak SATICI, miisteri memnuniyeti kapsaminda; siparis tarihinden itibaren 14 (on dért) giinliik yasal
cayma siiresi icinde kalinmasi ve SATICI tarafindan heniiz hazirlik/iiretim islemine baslanmamis olmasi
sartiyla cayma taleplerini kabul eder ve ddenen bedeli iade eder. Siparis tarihinden itibaren 14 giinliik siirenin
dolmasi veya 14 giin i¢inde olunsa dahi iiretime baglandigina dair ALICI'ya bildirim yapilmasi durumunda cayma

hakki kullanilamaz ve ticret iadesi yapilmaz. ALICI, siparis sirasinda bu hususu ayrica onaylar.

9.4. Kullamm usulii. Cayma bildiriminin, siire dolmadan SATICI'ya e-posta veya site {izerindeki iletisim
kanaliyla yoneltilmesi yeterlidir.

9.5. Tade. SATICI, cayma bildiriminin kendisine ulastif1 tarihten itibaren 14 giin icinde, tahsil edilen tiim

O6demeyi ALICI'nin 6deme yaptig1 yontemle ve ALICI'ya masraf yiiklemeksizin iade eder.

9.6. Cayma halinde, ALICI tarafindan SATICI'ya gonderilmis fiziki mektup varsa, ALICI'nin talebi {izerine iade

adresine gonderilir; iade gonderim masrafi ALICI'ya aittir.

Madde 10 — Hizmet Siiresi ve Kurumsal Sorumluluk Siniri

10.1. SATICI, zaman kapsiilii hizmetini siparis 6zetinde belirtilen teslim tarihine kadar giivenle muhafaza etmeyi
taahhiit eder.

10.2. Devir ve nevi degisikligi. Ticari faaliyetin devri, sirket nevi degisikligi (sahis firmasindan sermaye sirketine
doniisiim vb.) veya birlesme hallerinde, isbu sézlesmeden dogan tiim hak ve yiikiimliiliikler devralan kurumsal
yapiya aynen aktarilir. Bu durum, ALICI'nin kapsiiliiniin saklanmasi1 ve teslim edilmesi taahhiidiinii hicbir

sekilde etkilemez.

10.3. Faaliyetin sonlandirilmasi. Miicbir sebepler veya SATICI'min faaliyetini tamamen sonlandirmasi

zorunlulugunun dogmasi halinde:

e ALICI'lara en az 60 (altmis) giin 6nceden e-posta ile bildirim yapilr,
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o ALICI'lara dijital iceriklerini indirme imkan: sunulur,

¢ Heniiz teslimat tarihi gelmemis (ifa edilmemis) kapsiiller icin 6denen hizmet bedeli ALICI'ya iade edilerek

sozlesme tasfiye edilir.

10.4. SATICI, hizmeti gelistirmek veya yasal zorunluluklara uymak amaciyla platformda degisiklik yapabilir. Bu

degisiklikler, kurulmus sozlesmelerdeki ifa yiikiimliliigiinii ortadan kaldirmaz.

Madde 11 — Kisisel Verilerin Korunmasi

Taraflarin kisisel verilere iliskin hak ve yiikiimliiliikleri, SATICI'min KVKK Aydinlatma Metni ve Gizlilik
Politikasi belgelerinde diizenlenmistir. Bu belgeler isbu s6zlesmenin ayrilmaz parcalaridir.

Madde 12 — Fikri Miilkiyet

12.1. ALICI'min kapsiile yiikledigi tiim iceriklerin fikri miilkiyet haklari ALICI'ya aittir. SATICI, bu icerikler

tizerinde yalnizca hizmetin ifas1 i¢in gerekli olan saklama ve iletme yetkisine sahiptir.

12.2. SATICI, ALICI'min igeriklerini hi¢bir sekilde tanitim, pazarlama veya baska bir amacla kullanamaz.

Madde 13 — Delil Sozlesmesi

Taraflar, isbu sézlesmeden dogabilecek uyusmazliklarda SATICI'min elektronik kayitlarinin, sistem kayitlarinin ve
veri tabani kayitlarimin 6100 sayih Hukuk Muhakemeleri Kanunu m.193 anlaminda kesin delil teskil

edecegini kabul eder.

Madde 14 — Uyusmazhklarin Céziimii

fsbu sézlesmeden dogan uyusmazliklarda, Ticaret Bakanhigi'nca her yil Aralik ayinda ilan edilen parasal sinirlar
dahilinde Tiiketici Hakem Heyetleri, bu sinirlarin iizerindeki uyusmazhklarda Tiiketici Mahkemeleri yetkilidir.
ALICI, kendi yerlesim yerindeki veya tiiketici isleminin yapildig1 yerdeki heyete/mahkemeye bagvurabilir.

Madde 15 — Yirurlik

Isbu sézlesme 15 (on bes) maddeden ibaret olup, ALICI tarafindan elektronik ortamda okunarak onaylandig
tarihte yiiriirliige girer. S6zlesmenin bir 6rnegi ALICI'nin e-posta adresine gonderilir ve ALICI'min hesabinda

erisilebilir durumda tutulur.

SATICI: AZIZE NUR KANIK - ALICI: Siparis sahibinin ad1 soyadi - Sézlesme Tarihi: Elektronik ortamda kayt altina

alinir
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3. Iptal ve Iade Politikasi

Mesafeli Satis Sézlesmesi'nin ayrilmaz bir par¢asidir.

1. Genel ilke

CAPSUL hizmetinin ayirt edici 6zelligi, ifanin siparis aninda degil, miisterinin belirledigi ileri bir tarihte

gerceklesmesidir. Bu nedenle iptal ve iade kosullar iki ayr1 donemde degerlendirilir:

Donem

Dayanak

A. ilk 14 giin

Yasal cayma hakki — kosulsuz

B. 14 giinden sonrasi

Cayma siiresi dolmustur — bedel iadesi yapilmaz

2. Béliim A — Yasal Cayma Hakki (ilk 14 Giin)

2.1. Cayma hakki olan hizmetler

Asagidaki hizmetlerde, siparis tarihinden itibaren 14 giin icinde, hicbir gerekce gostermeden ve ceza édemeden

siparisinizi iptal edip bedelin tamamim geri alabilirsiniz:

« Dijital Kapsiil (tiim paketler)

* Basih Mektup — Kendi yazdigimz mektup (mektubunuz bize ulasmadan 6nce)

2.2. Kisiye 6zel hazirlanan mektuplarda cayma hakki

Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m.15/1-(b) uyarinca, ALICI'min istekleri veya kisisel ihtiyaclar1 dogrultusunda

hazirlanan "Basihh Mektup — Dijital Baski" ve "Basili Mektup — El Yazis1" hizmetlerinde cayma hakki kural

olarak bulunmamaktadir.

Ancak SATICI, miisteri memnuniyeti kapsaminda; siparis tarihinden itibaren 14 (on doért) giinliik yasal cayma

siiresi icinde kalinmasi1 ve SATICI tarafindan heniiz hazirlik/iiretim islemine baglanmamis olmasi sartiyla

cayma taleplerini kabul eder ve 6denen bedeli iade eder.

Durum Sonug
14 giin iginde ve {iretime baslanmamigsa Tam iade
14 giin icinde ancak iiretime baslandig bildirilmisse fade yapilmaz

14 giinliik siire dolmussa

fade yapilmaz

gonderildikten sonra tiretim baslamig sayilir ve cayma hakki sona erer.
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2.3. Cayma hakkinmin kullanilmasi

Stire dolmadan capsuldestek@gmail.com adresine veya site iizerindeki iletisim formuna bildirim yapmaniz

yeterlidir. Bildiriminizde siparis referans kodunuzu belirtmeniz iglemi hizlandirir.

2.4. fade siiresi ve yontemi

Cayma bildiriminiz bize ulastiktan sonra en ge¢ 14 giin icinde, 6demeyi yaptigimiz yontem kullanilarak iade

edilir. lade nedeniyle sizden hicbir masraf tahsil edilmez.

¢ Kredi kart1 / banka kart ile 6dediyseniz: iade, ilgili 6deme hizmeti saglayicisi ve kart kurulugu kurallarina

uygun olarak dogrudan kart hesabiniza yapilir.

o Havale/EFT ile ddediyseniz: iade, 6demeyi yaptigimz hesaba yapilir.

fadenin hesabiniza yansimasi bankamzin islem siiresine baghdir; banka siireclerinden kaynaklanan gecikmelerden

SATICI sorumlu tutulamaz.

3. Béliim B — 14 Giin Sonrasi iptal

Yasal cayma siiresi dolduktan sonra bedel iadesi yapilmaz. CAPSUL hizmetinde bedel, kapsiiliin
olusturuldugu anda tahsis edilen uzun vadeli saklama kapasitesinin ve teslim tarihine kadar siirdiiriilen altyap1

yliktimliiliigiiniin karsihigidir; bu yiikiimliiliik siparis aninda baglar ve teslim tarihine kadar kesintisiz devam eder.

Cayma stiresi dolduktan sonra da siparisinizi iptal etme ve kapsiiliiniizii sildirme hakkimniz sakhdir. Bu

durumda kapsiil ve icerigi kalici olarak silinir, ancak ¢denen bedel iade edilmez.

Bu kural, 6502 sayili Kanun'un tamdig1 cayma hakkini hicbir sekilde simrlamaz. ilk 14 giin igindeki taleplerde,

yukarida 2. boliimde agiklandigi iizere bedelin tamami kogulsuz iade edilir.

3.1. Kisiye 6zel hazirlanan mektuplar

Basili Mektup — Dijital Baski ve Basili Mektup — El Yazis1 hizmetlerinde iade, iki sartin birlikte
gerceklesmesine baghdir: talebin 14 giinliik siire icinde yapilmis olmasi ve iiretime heniiz baglanmamis olmasi.
Bu sartlardan herhangi biri gerceklesmemisse iade yapilmaz (bkz. 2.2).

4. Satic1 Kaynakh iptaller — Her Durumda %100 iade
Asagidaki hallerde, siireye ve hizmet tiiriine bakilmaksizin ddediginiz bedelin tamamu iade edilir:

e Hizmetin ifasinin SATICI tarafindan imkansiz hale gelmesi

¢ SATICI'nin faaliyetini sonlandirmasi (bkz. Mesafeli Satis Sozlesmesi m.10)
¢ Teknik ariza nedeniyle kapsiiliin teslim edilememesi

¢ 30 giinii agan miicbir sebep hali

¢ SATICI'min ayiph ifada bulunmasi

Bu durumlarda iade, durumun tespitinden itibaren 14 giin icinde yapilir.
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5. iade Yapilmayan Haller
+ Kapsiil teslim edilmisse. Teslim, dijital kapsiillerde erisim baglantisinin génderilmesi, basili mektuplarda
postaya verilmesi aniyla gerceklesir.

¢ Yanls alia bilgisi girilmigse. Alicinin e-posta veya posta adresinin hatali girilmesi nedeniyle teslimatin

gerceklesmemesi.
¢ Alhac gonderiyi teslim almazsa veya adresinde bulunamazsa.
e Yasakl icerik nedeniyle sozlesme feshedilmigse.

¢ Kendi yazdiginiz mektup, sozlesmede belirtilen siire icinde bize ulasmadiysa (siparis tarihinden itibaren
30 giin veya teslim tarihinden 1 ay 6nce — hangisi daha yakinsa). Bu durumda hizmet, saklama kapasitesi

siparig aninda tahsis edilmis oldugundan ifa edilmis sayilir.

¢ Teslim tarihi gelmemis bir kapsiiliin kullanic1 talebiyle silinmesi durumunda, 14 giinliik yasal cayma
siiresi gecmisse ticret iadesi yapilmaz.

6. icerik Degisikligi Talepleri

Siparis tamamlandiktan sonra kapsiil icerigi ve teslim tarihi degistirilemez. Bu, zaman kapsiilii hizmetinin
biitiinligii geregidir ve siparis 6ncesinde agikca bildirilir. Icerigini degistirmek isteyen miisterilerimiz, mevcut

siparisi bu politikaya gore iptal edip yeni bir siparis olusturabilir.

7. iade Talebi Nasil Yapilir?

1. capsuldestek@gmail.com adresine e-posta gonderin.

2. E-postanizda siparis referans kodunuzu ve talebinizin nedenini (zorunlu degil) belirtin. Havale/EFT ile 6deme
yaptiysaniz iade yapilacak IBAN'"1 da ekleyin; kart ile 6dediyseniz iade dogrudan kartiniza yapilacagi igin
IBAN gerekmez.

3. Talebiniz 3 is giinii icinde degerlendirilip tarafiniza yanit verilir.

4. Onaylanan iadeler 14 giin icinde gerceklestirilir.

8. Uyusmazhk

fade taleplerine iliskin uyusmazliklarda, Ticaret Bakanligi'nca belirlenen parasal sinirlar dahilinde Tiiketici
Hakem Heyetleri'nme, bu sinirlarin {izerinde Tiiketici Mahkemeleri'ne basvurabilirsiniz. Bagvuru, yerlesim

yerinizin bulundugu yerdeki heyete/mahkemeye yapilabilir.

Yiiridrlik: Bu politika, giincellenme tarihinden sonra verilen siparisler icin gecerlidir. Daha 6nce verilmis

siparislere, siparis tarihindeki politika uygulanir.

4. Kullanim Kosullari

www.capsulclub.com platformunun kullanimina iliskin genel sartlar.
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1. Taraflar ve Kabul

Bu Kullamm Kosullari, AZiZE NUR KANIK ("CAPSUL") tarafindan isletilen www.capsulclub.com
platformunu kullanan tiim kullanicilar ("Kullanic1", "Gonderen") icin gecerlidir. Platformu kullanarak bu kosullar

kabul etmis sayilirsiniz.

2. Hizmetin Tanimi

CAPSUL, kullanicilarin kendilerine veya belirledikleri bir aliciya, ileri bir tarihte teslim edilmek iizere dijital veya

fiziki mektup/icerik hazirlayip gonderebildigi bir zaman kapsiilii platformudur.

3. Yas Sinir1

Platformu kullanmak icin 18 yasim1 deldurmus olmaniz gerekir. 18 yas alti kullanim, ebeveyn/vasi onayi ile ve

yalnizca izin verilen durumlarda miimkiindiir.

4. Teslim Tarihi Kurallar:

¢ Bir kapsiil, olusturulma tarihinden en az 1 ay sonrasina planlanabilir.

o Ust sinir, secilen pakete gére degisir (dijital icerikte 100 yila, fiziki génderilerde pakete gére 10-50 yila kadar)

ve yonetim panelinden giincellenebilir; giincel degerler kapsiil olusturma sirasinda gosterilir.

5. Kullama icerikleri

5.1. Icerigin degistirilemezligi

Bir kapstil gonderildikten (6demesi tamamlandiktan) sonra, icerik ve teslim tarihi varsayilan olarak
degistirilemez. Bu, hem gonderenin fikrini degistirip icerigi "geri alamamasi" hem de sistemin biitiinl{igii igin
tasarlanmig bir kuraldir. CAPSUL, ileride bu politikay!r degistirerek diizenleme izni taniyabilir; bdyle bir

degisiklik olursa bu metin giincellenir.

5.2. Miisteri iceriklerinin web sitesinde yayinlanmasi

Kullamcilar tarafindan olusturulan mektup, gorsel veya diger kapsiil icerikleri, kullanicinin ac¢ik ve yazili onay1
(opt-in) alinmadig1 siirece CAPSUL platformunda veya 3. taraf yayin mecralarinda kesinlikle paylasilmaz.
Kullanicy, iceriklerinin anonimlestirilerek veya oldugu gibi érnek icerik olarak web sitesinde yayinlanmasina onay

vermesi halinde bu izni diledigi zaman geri cekme hakkina sahiptir.
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Onay nasil alimir: Kapsiil olusturma ekraninda, mektup metninin altinda yer alan ve varsayilan olarak isaretli

olmayan bir onay kutusu ile:

[0 Mektubumun (isimsiz/anonim olarak) CAPSUL web sitesinde 6rnek mektup olarak yayimnlanmasina izin

veriyorum.

Kutucuk isaretlenmedigi siirece icerik tamamen gizli kalir ve hicbir mecrada kullanilamaz. Onay veren kullanici,
izni geri cekmek icin capsuldestek@gmail.com adresine yazmasi yeterlidir; izin geri cekildiginde icerik

yayindan kaldirilir.

6. Yasakh Icerik

Asagidaki icerikleri kapsiil olarak gondermek yasaktir: yasa dis1 icerik, nefret soylemi, taciz/tehdit, telif hakki
ihlali, dolandiricilik amagh igerik, resit olmayanlar1 istismar eden icerik. CAPSUL, bu tiir icerik siiphesi

durumunda kapsiilii teslim etmeme ve hesabi askiya alma hakkim sakl tutar.

7. Fiziki Gonderiler

Kullanmicimin kendi yazip gonderdigi mektup: Mektubu CAPSUL'e ulastirdiginiz andan, aliciya teslim edildigi
ana kadar 6zenle saklamir. CAPSUL, posta/kargo siirecinde {iciincii taraf kargo firmalarinin neden oldugu gecikme

veya kayiplardan, makul 6zen gosterilmis olmasi kaydiyla sorumlu tutulamaz.

Mektubunuzu siparis tarihinden itibaren en ge¢ 30 giin icinde veya teslim tarihinden en ge¢ 1 ay énce —
hangisi daha yakinsa — bize ulastirmaniz gerekir. Bu siirelerde ulasmayan mektuplarda hizmet ifa edilmis sayilir

ve licret iadesi yapilmaz (bkz. Mesafeli Satis S6zlesmesi m.6.4-6.5).

CAPSUL"lin yazdigvbastigi mektuplar: Sectiginiz icerik, belirttiginiz font veya el yazisi stiliyle hazirlanir ve
saklanir.

Fiziki gonderiler halihazirda yalmzca Tiirkiye ici adreslere yapilmaktadur.

8. Odeme, Fatura ve Iptal

« Odemeler, kapsiil olugturma sirasinda gosterilen giincel paket fiyat {izerinden alinir.

o Fatura stireci hdlihazirda yari-manuel ytriitiilmektedir: faturanmz hazirlandiginda e-posta ile
bilgilendirilirsiniz.

o (Odemesi tamamlanmus bir kapsiiliin iptal/iade kosullar iptal ve fade Politikas: belgesinde diizenlenmistir.
9. Ala Verilerinden Sorumluluk

Bir aliciya kapstil gonderirken onlarin ad, e-posta, telefon ve/veya adres bilgilerini bize iletirsiniz. Bu bilgilerin

dogrulugundan ve bu kisiye ait verileri paylagsma hakkiniz oldugundan siz sorumlusunuz.
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10. Hizmetin Degismesi ve Sona Ermesi

CAPSUL, hizmeti gelistirme, glivenlik veya yasal nedenlerle degistirme, askiya alma veya sonlandirma hakkim
sakl tutar. Zaten olusturulmus ve 6demesi yapilmis kapsiiller, miimkiin olan en iyi sekilde teslim edilmeye

calisilir.

11. iletisim

Sorulariniz igin: capsuldestek@gmail.com
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5. Gizlilik Politikas:

Hangi verilerin toplandigi, nasil kullanildigi ve haklariniz.

1. Bu Politika Ne Hakkinda?

Bu Gizlilik Politikasi, CAPSUL'ii (www.capsulclub.com) kullandiginizda hangi verilerin toplandigini, nasil
kullanildigim1 ve haklarimizin neler oldugunu aciklar. KVKK kapsamindaki yiikiimliiliiklerimizin detay1 icin
KVKK Aydinlatma Metni belgesine bakiniz.

2. Topladigimiz Veriler

» Hesap acarken: ad, soyad, e-posta, telefon (istege bagl), sifre (hash'lenmis) veya Google/Apple hesap
bilgileri.

¢ Kapsiil olustururken: mektup metni, yiiklediginiz fotograf/video/ses dosyalari, alici bilgileri, teslim tarihi.
o Odeme yaparken: siparis tutari, 6deme yéntemi, (varsa) fatura bilgileri. Kart bilgileriniz bizde saklanmaz.

¢ Otomatik olarak: IP adresi, tarayici/cihaz bilgisi, kapsiil teslim/agilis loglar (giivenlik amaciyla).

3. Verilerinizi Nasil Kullaniyoruz?

¢ Hizmeti sunmak (kapsiiliiniizii dogru zamanda dogru kisiye ulastirmak)
¢ Hesabimzin giivenligini saglamak

o Odeme ve faturalandirma islemlerini yiiriitmek

¢ Yasal yiikiimliiliikleri yerine getirmek

o Sizinle iletisim kurmak (teslim bildirimleri, destek talepleri)

Verilerinizi hicbir zaman iigiincii taraflara pazarlama amaciyla satmayiz.

4. Verilerin Saklandig: Yerler

Toplanan kisisel verileriniz ve yiiklenen icerikler, veri giivenligi standartlarina uygun, sifrelenmis ve erisim
yetkileri kisitlanmig yurtici/yurtdigi giivenilir bulut sunucu ve depolama altyapilarinda (veri igleyenler nezdinde)
saklanmaktadr.

Medya dosyalan (fotograf, video, ses) hicbir kosulda genel erisime acik bir konumda tutulmaz; yalnizca 6zel

(private) depolama alaninda ve kisa siireli, imzali baglantilarla erisilebilir bi¢cimde saklanir.

5. Kapsiil Iceriginin Gizliligi
Kapsiil icerikleriniz (mektup, foto, video, ses) yalnizca:

¢ Siz (gonderen) hesabinizdan,
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¢ Belirlediginiz alici, teslim anindaki giivenlik mekanizmas! (zaman kilitli baglanti, opsiyonel PIN/giivenlik

sorusu) ile,

¢ Yasal zorunluluk halinde yetkili makamlarca

erisilebilir. Destek talebi olmadikca kapsiil icerikleriniz goriintiilenmez.

6. Cerezler

CAPSUL, oturum yonetimi ve temel islevsellik icin gerekli cerezleri kullanir. Ayrica, kendi ziyaret
istatistiklerimiz icin birinci taraf (first-party) bir ziyaretci cerezi kullanilir. Pazarlama/izleme amach tigiincii taraf

cerezleri kullanilmamaktadir.

7. Verilerinizin Silinmesi

Hesabimizi ve iligkili verilerinizi silmemizi capsuldestek@gmail.com iizerinden talep edebilirsiniz. Silme

talebiniz, yasal saklama yiikiimliiliigiine tabi kayitlar (fatura, islem kayitlar1) hari¢ olmak iizere yerine getirilir.

Teslim tarihi gelmemis bir kapsiiliin kullania1 talebiyle silinmesi durumunda, 14 giinliik yasal cayma siiresi

gecmisse ticret iadesi yapilmaz.

Silme talebiniz cayma siiresi icindeyse, Iptal ve lade Politikas1 uyarinca bedelin tamam iade edilir. Kapsiil

silindiginde icerigi kalic1 olarak yok edilir ve geri getirilemez.

8. Tletisim

Sorulariniz igin: capsuldestek@gmail.com
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6. KVKK Aydinlatma Metni

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda aydinlatma ytikiimliiltigii.

1. Veri Sorumlusu

AZiZE NUR KANIK ("CAPSUL", "biz") olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu ("KVKK")

kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla, asagida aciklanan kapsamda kisisel verilerinizi islemekteyiz.

Veri Sorumlusu

AZIZE NUR KANIK

Adres fcerenkdy Mah. Degirmen Yolu Cad. Kutay is Merkezi B Blok No: 18 ig
Kap1 No: 9, Atasehir / Istanbul

Vergi Dairesi / No Kozyatag1 / 4960653778

E-posta capsuldestek@gmail.com

internet Sitesi

www.capsulclub.com

2. islenen Kisisel Veriler

Kategori

Ornekler

Kimden toplanir

Kimlik ve Tletisim

Ad-soyad, e-posta, telefon

Gonderen (hesap sahibi)

Hesap Bilgileri Sifre (hash'lenmis), giris yontemi Gonderen

Icerik Verisi Mektup metni, fotograf, video, ses kaydi Gonderen

Alic1 Verisi Alicinin adi, e-postasi, telefonu, (fiziki gonderi i¢in) adresi Gonderen tarafindan girilir
Islem/Odeme Verisi Siparis tutari, 6deme yontemi, fatura bilgileri Gonderen

Teknik Veri IP adresi, cihaz/tarayici bilgisi, erisim loglari Otomatik (sistem)

3. Kisisel Verilerin islenme Amaclar:

¢ Hesap olusturma, kimlik dogrulama ve oturum yonetimi

¢ Kapsiil (gonderi) olugturma, saklama ve belirlenen tarihte teslim etme

¢ Fiziki gonderilerde kargo/postalama siirecinin yiiriitiilmesi

o Odeme islemlerinin gerceklestirilmesi ve faturalandirma

e Miisteri destek taleplerinin karsilanmasi

¢ Yasal ylikiimliiliiklerin yerine getirilmesi
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¢ Hizmet giivenliginin saglanmasi (dolandiricilik/kétiitye kullanim 6nleme)

4. Ahcrya (Ugiincii Kisiye) Ait Verilerin Islenmesi Hakkinda Onemli Not

CAPSUL'de bir kapsiil olusturdugunuzda, gonderdiginiz kisinin (alicinin) ad, e-posta, telefon ve/veya adres
bilgilerini siz bize iletirsiniz. Bu veriler yalmzca o kapsiiliin belirttiginiz tarihte, belirttiginiz kisiye teslim

edilmesi amaciyla islenir ve bu amag disinda kullanilmaz.

Gonderen olarak, alicinin bu verilerin iglenmesine dair KVKK madde 10 kapsaminda bilgilendirilmesini

saglamaktan ve/veya gerekli hallerde alicidan onay almaktan siz sorumlusunuz.

5. Hukuki Sebepler

Kisisel verileriniz KVKK m.5/2 kapsaminda; bir sézlesmenin kurulmasi/ifasi, hukuki yiiktimliligtin yerine
getirilmesi, ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaati

ve acik rizaniz hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Kapsiil iceriklerinin tamitim amaciyla yaymnlanmasi yalnizca acik rizaya dayanir. Bu riza, kapsiil olusturma
ekranindaki ve varsayilan olarak isaretli olmayan onay kutusu ile alinir; riza verilmedigi siirece icerikleriniz hicbir
mecrada yayinlanmaz. Verdiginiz rizay: dilediginiz zaman, hicbir gerekce gostermeksizin geri ¢ekebilirsiniz (bkz.

Kullanim Kosullar1 m.5.2).

6. Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi

Kisisel verileriniz ve kapsiil igerikleriniz; hizmetin sunulabilmesi, verilerin glivenli depolanmasi1 ve altyapi
stirekliliginin saglanmasi amaciyla KVKK'nmin 9. maddesinde éngoriilen sartlara uygun olarak, yurt icinde
veya yurt disinda bulunan giivenli bulut sunucu saglayicilar (barindirma, veritabani, yedekleme hizmetleri)

nezdinde saklanabilir.

Yurt dis1 aktarimlarinda, Kanun'un aradigi standart sézlesmeler (SCC) ve gerekli teknik/idari tedbirler alinarak

verilerinizin gizliligi ve giivenligi uctan uca koruma altina alinmaktadar.

Verileriniz, hizmetin sunulabilmesi icin gerekli 6l¢iiyli asacak sekilde higbir tigtincii tarafa aktarilmaz ve higbir

kosulda pazarlama amaciyla paylasilmaz veya satilmaz.

7. Saklama Siiresi

Kisisel verileriniz, ilgili amacin gerektirdigi siire boyunca ve yasal saklama yiikiimliiliikleri (6rn. Vergi Usul
Kanunu kapsaminda fatura kayitlar i¢in 5 yil) siiresince saklanmir. Siire sonunda silinir, yok edilir veya anonim

hale getirilir.

Kapsiil icerikleri, hizmetin niteligi geregi, miisterinin belirledigi teslim tarihine kadar (azami 100 y1l) saklanir.

8. Veri Sahibinin Haklar1 (KVKK m.11)

KVKK'nin 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahipsiniz:
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¢ Kisisel verinizin islenip islenmedigini 6grenme,

o Islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

o Islenme amacini ve amacina uygun kullamlip kullamlmadigim 6grenme,

¢ Yurt ici/yurt disinda aktarildig ticiincii kisileri bilme,

¢ Eksik/yanlis islenmisse diizeltilmesini isteme,

¢ Silinmesini/yok edilmesini isteme,

¢ Diizeltme/silme islemlerinin aktarilan {iciincii kisilere bildirilmesini isteme,

¢ Miinhasiran otomatik sistemlerle analiz sonucu aleyhinize bir sonucun ortaya cikmasina itiraz etme,

+ Kanuna aykiri islenme sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme.

Bu haklarinizi kullanmak icin capsuldestek@gmail.com adresine yazili olarak bagvurabilirsiniz. Bagvurunuz en

gec 30 giin icinde sonuglandirlir.

Veri Sorumlusu: AZIZE NUR KANIK - Kozyatag1 V.D. 4960653778 - www.capsulclub.com
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